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Bienvenue

DANS
L'EXTRANET

Nous sommes ravis de vous compter parmi nos utilisateurs !




Votre espace professionnel:

Nous sommes heureux de vous accueillir sur
notre plateforme dédieée a nos clients et
partenaires. Cet extranet a été congu pour
vous offrir un acces rapide et sécurisé a vos
informations, documents et services
personnaliseés.

Vous pourrez facilement gérer votre compte,
parametrer vos préférences de
communication et naviguer de maniere
intuitive. Ce guide vous accompagnera pas a
pas pour tirer le meilleur parti de votre
espace.



™ 1-Créer votre compte

™ 2-Gérer le tableau de bord

™9 3-Naviguer facilement sur I'extranet

™ 3-Faire des recherches

Ce guide
rapide vous
aidera é = ™ 5-Paramétrer vos préférences de

newsletter

™" 4-Explorer des sujets spécifiques

HE ™" 6-Naviguer sur nos autres plateformes




|-Creer votre compte

Pour accéder a votre extranet, cliquez sur le lien suivant : http://extranet.vdo.com

Bienvenue!

Veulllez entrer vos identifiants de connexion
Universal, sinon veuillez enregistrer votre

nouvelle connexion Universal O-dessous en

e Ext ra net chiquant sur "Créer un compte™

Renforcez votre entreprise avec VDO Partner

Extranet - Votre hub incontournable pour les Adresse e-madl *

connaissances techniques et les informations
sur les produits en tant que partenaire
strategique, WROL 0% Pease -

Cliquez sur « Créer un compte »

Mot de passe oublié ? D Secommecter

Nouvel utilisateur 7

You are new haere? Then please register your
4 y

new Universal Login

Créer un compte

Internal


http://extranet.vdo.com/
http://extranet.vdo.com/

|-Creer votre compte

M veo

o Les zones a compléter sont signalées
B T eE TS par un trait bleu: co—
ition - Nous vous invitons a renseigner
Extranet ' _ ' I'’ensemble des informations requises
Renforcez votre entreprise avec VDO Partner pour valider
e
stratégique, D 8]
| Lors de la sélection du champ “Je

suis...”, veuillez choisir I'option
“Atelier CV (camion)”

G ‘ |,
Mot de passe® Atelier CV (Camions)
D

Atelier PV (Voitures)

tndmer  Cosfifescinind  Toomes ot confitions .
Marchand/Partenaire

Autorité
Coach/Conférencier

VDO Internal




|-Creer votre compte

N voo
poodha naseszimimin) Les zones a compléter sont signalées
Code postal” par un trait bleu: co—
. .
Nous vous invitons a renseigner
— Extranet C— ° , : - :

} | . I’ensemble des informations requises

enforcez votre entreprise avec VDO Partner PO

: . /otre hub incontournable pour les — .

s A B pour valider

sur les produits en tant que partenairs

strategique,

* Cocher la case « S’inscrire aux newsletters »

ATE Brake Center ID afin de recevoir nos informations et

communications professionnelles.

« *Cocher la case « Accepter la politique de
confidentialité »**, obligatoire pour valider
votre inscription et finaliser la création de

votre compte.

B Accepter la politique de confidentialité *

R et o Cosfalestomita Taomes o1 soofitions
: =




|-Creer votre compte

— Extranet

Renforcez votre entreprise avec VDO Partner
Extranet - Votre hub incontournable pour les
COonNnNaIssances ¢ nues Q': oS Ylf.()( m ]f ons
SUr jes produits en tant que partenaire

strategique

Somciooss  Cosfdestu(td  Teomea st cooafitions

O  Veulllez vérifier votre adresse e-
madd afin dactiver volre compte

ulilisateur, Un ¢-mail contenant

les instructions NiCessaires vous

8 é1¢ envvayd,

Cliquez i<l pour renvoyer

Un email de confirmation vous est
envoyeé apres votre inscription.
(exemple page suivante).

Merci de vérifier votre messagerie et
de suivre les instructions pour activer
votre compte (pensez a consulter vos
courriers indésirables si nécessaire).



|-Creer votre compte

La réception de cet e-mail confirme votre inscription et la création de votre compte sur notre

< & ® || £ 2 : 1sur?2 > Fr E
/ Nouveau message
VDO Extranet <noreply@extranet.vdo.com= mar. 3 mars 16:28 (il y a3jours) Yy @ L
] Boite de récepti... 4532 A mor ¥
¢ Messages suivis @
(© Enattente ». VDO
Messages envoyes . o

> ? / Bonjour CEEED i
[} Brouillons 1
™  Achats 330 Bienvenue sur I'extranet VDO. Nous venons de confirmer votre inscription en

tant que "Distribution secteur PL". Désormais, vous avez acces a tous les +
v  Plus . .

domaines qui vous concernent.
Libellés + Cordialement

Votre équipe VDO Extranet

https://fleet.vdo.com

| & Répondre ) ( ~ Transférer | [ @ )
@ Mettre a niveau - SN ,

Internal



2-Tableau de bord

Voici la page d’accueil de votre
extranet apres la connexion, qui
vous donne acces a toutes les
fonctionnalités disponibles.

Vous pouvez également
personnaliser ce tableau de bord en
cliquant sur “Editer le tableau de
bord” en haut a droite (en vert).

& G (A | O httpsi//extranetvdo.com/dashboard

B oo

B Q A ) 8| €= :‘ Mettre & jour *+ "i Conversation

g  Bienvenue@llND A

Oo
Qoo

TABLEAU DE
EORD

Actualités

Nouvelle fonction
Extranet disponible.:...

2juin 2023 1durée lect min

Le nouvel extranet est en ligne!

Arrét de la commercialisation des...

Tout afficher °

Recherche

Votre derniére recherche

Notifications

@ 512026 17 02 Echange...
@ S|2026 17 01 Codes erreur...

@ Catalogue produits VDO...

Tout afficher °



3-Rechercher

< C ([ | O httpsy//extranetvdo.com/search B Q A vy 8| v= a‘ Mettre ajour +-« Ml Conversation

B | voo

>100 Reésultats
pertinent

S12026 17 02 Echange Batterie Origine DTCO

EXTRANET

Dans la rubrique “Recherche”, Recherche
commencez par Sé|eCtIOnner Frangals Saisir un ou plusieurs mots de passe spécifiques et appliquer un filtre

Q Pour restraindreile nambre de résultats. S12026 17 02 Echange Batterie Origine DTCO

(FR) dans la catégorie Langue. \___77 e
Ensuite, ajustez les filtres en fonction

de votre profil et des informations que
Vous Souhaitez ConSL”ter. Type dinfo .. Cher partenaire, Nous avons le plaisir de vous partager notre catalogue

produits 2026.Le catalogue est...

Contenu FR Infos produit DTCO Service Info DTCOFR  Législation

Catalogue produits VDO (ateliers et flottes) 2026

Contenu  FR Tachygraphes TCOFR CRB DTCO®FR  Infos générales

Type de contenu

Outillage Télématique Produit / Solutions  Marketing PTV FR

Infos commerciales

2026 17 01 Codes erreur DTCO

¥l 2026 17 01 Codes erreur DTCO

Internal



3-Rechercher

< C (6 https://extranet.vdo.com/search

B | oo

EXTRANET

Q

RECHERCHE

Recherche

Saisir un ou plusieurs mots de passe spécifiques et appliquer un filtre
pour restreindre le nombre de résultats.

Catalogue

Type d'info

Type de contenu Contenu

Tachygraphes

Francgais - fr

EE Gl AY ‘iﬁ? {:3 ﬁf\E z. ‘ﬁ Conversation

Mettre a jour ===

6 Résultats

Catalogue de formation VDO 2026 et bulletins
d'inscription

Catalogue de formation VDO 2026

Contenu  FR Infos générales

Bulletins d'inscription aux formations VDO

Suite au changement de raison sociale, nous vous prions d'utiliser dés

maintenant les bulletins d'inscription...

Contenu FR Infos générales

Catalogue Formations 2025 V3

talogue Formations 2025 V3 : mise a jour des dates de formation

Internal

Dans cet exemple, les filtres
Catalogue, Contenu, Tachygraphe et
Francais ont été sélectionnés. Les
résultats correspondants s’affichent
automatiquement dans la colonne de
droite



4-Themes

'extranet VDO a été congu pour vous permettre de naviguer rapidement et efficacement entre les différentes sections. Cette partie
vous explique comment accéder aux fonctionnalités principales et retrouver facilement I'information dont vous avez besoin

& C (M | O https://extranetvdo.com/topics B Q A %) 8 ¢ a‘ Mettre a jour -+ Ml Conversati

B oo
Votre derniere visite

Pour naviguer et avoir acces a toute

9 L K 4 . Utiliser la navigation pour obtenir des informations détaillées sur
I’actualité, utilisez la catégorie Sélectionner un theme des thimes sphcifiues
Themes. i lectiommer o thime et en anorendre sl sur coluic
Sélectionner un theme et en apprendre plus sur celui-ci.
Activité Diesel
THEMES
. \ ’ . Télématique
Veillez a sélectionner d’abord “VDO”,
. e e Ve . . Réglementation
puis choisissez les thématiques qui ;
vous concernent afin d’obtenir des TechyBraphes
resultats précis et adaptés a vos
besoins. AR



5-Parameétrer vos préférences

vDO
de newsletter

| voo
La rubrique “Profil” de I’extranet VDO est I'outil central qui vous permet de personnaliser vos préférences de newsletter.
SRS Paramétrer ces préférences est une étape essentielle : cela vous garantit de recevoir uniquement les informations et
0 communications qui sont pertinentes pour vous et votre activité, tout en évitant de recevoir des contenus non
TABLEAU DE pertinents.

En configurant vos préférences correctement, vous pourrez :
« Rester informé en priorité des nouveautés produits, mises a jour technigques ou informations commerciales

importantes de VDO.
« Gagner du temps en recevant uniqguement les newsletters qui correspondent a vos besoins et a vos intéréts

professionnels.
« Optimiser votre expérience utilisateur sur I'extranet en centralisant toutes les informations utiles directement dans

votre boite mail.

- Nous vous recommandons vivement de prendre quelques minutes pour paramétrer vos préférences dés votre premiére
connexion. Cela vous permettra de profiter pleinement de I'extranet et de ne manquer aucune communication

importante de VDO.



5-Parameétrer vos préférences

vDO
de newsletter

Une fois dans la catégorie “Profil”, veuillez cliquer sur “Parametres de notification” (en vert a gauche)

Activez d’abord I'option
“Abonnement aux notifications

Parametres de notification

‘ k push”, qui vous permettra de
p— :::::iwm ‘ 4_ recevoir des alertes en temps
—— _ réel sur les nouvelles
' informations disponibles.
| Ensuite, activez “Inscription a
intéréts la Newsletter” et sélectionnez la

Activité Diesel -

fréequence “Quotidien” afin de
recevoir chaque jour un
récapitulatif des nouveautés et
mises a jour.

Caméras - Autoradios - HP =

Entreprise et informations générales w

& v -

Réglementation

Tachygraphes -




5-Parameétrer vos préférences

de newsletter

— W Extramst
W Extraret Mewslotte:

 ALITIOM

This is &n etarmal @ ma

Ven 27102

clsck @r open any ol

Cher wtilisateur de I'entranet

Vous aveT raoy et e=rmail car s Bes membre de lextraaet VDO Cet e
mail est emeoyl sefon Meviervalle de temps que vous svez sélectionné, lorsgue
o e o LemerThs sond disoomibl B i o

Vo peuser madllier la troguenos d efvea | 1 viod centred d'inkberc dand, wna
paramsrtres personnels sur lestranet WO Powr modifier sos paramedres

prrannely carnecker-voun a Feckraret el clig e s s vt peaFi

dutil nfewr dans e coin inferieur gaucne

i e res salutations de Méguipe de Nexftranet WD

Tachonrmgs & Servem | WorkslbspTeb FR

& 2008 17 02 Echa nge Batterls Orlgine ODTCO

' DL IO

, Accéder & 'Exiransi —

A | e e ]

VDO

Voici un email type de notre
Newsletter que vous recevrez.

Merci de vérifier votre messagerie et
de suivre les instructions pour activer
votre compte (pensez a consulter vos
courriers indésirables si nécessaire).



6-Portal

B | voo

EXTRANET

Oo
0o

TABLEAU DE
BORD

onglet “Portails” est Passer a un autre portail de VDO

Vous étes sur le point de quitter I'extranet

également important, car il vous
permet d’accéder directement a
“My VDO Portal”, ou vous
pourrez générer un ticket si
vVous avez besoin de contacter
notre équipe ou d’obtenir une
assistance.

VDO Fleet 2 VDO Academy 2 VDO Shop 2 VDOLMS ~»

Continental Aftermarket 2

'acces a ces six portails s’effectue avec les mémes identifiants et mot de passe que
ceux utilisés pour vous connecter a I'extranet.




Nous espérons que ce guide vous aidera a prendre en main
facilement ’extranet et a utiliser ’ensemble des fonctionnalités
mises a votre disposition.

Cet outil a été congu pour vous permettre d’accéder rapidement
aux informations, documents et ressources nécessaires a votre
activité. N’hésitez pas a I’explorer et a utiliser les différentes
fonctionnalités pour optimiser vos recherches et rester informé
des nouveautés.

Nous restons a votre disposition pour vous accompagner dans

I'utilisation de I’extranet.
Nous vous souhaitons une excellente utilisation de la plateforme.

www.fleet.vdo.fr



http://www.fleet.vdo.fr/
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