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1 Všeobecné informácie

1 Všeobecné informácie

Povinnosť sťahovania podľa zákona

Povinnosti archivácie

Prenos dát

Ochrana údajov

Zákon na ochranu osobných údajov vyžaduje ochranu 
pred zneužitím tretími stranami. Akékoľvek porušenie 
zákona na ochranu údajov je stíhateľné.

Likvidácia

Pozor – Nebezpečenstvo explózie!
Upozorňujeme, že ak používate DLK Pro vo vozidlách 
na prepravu nebezpečného tovaru a/alebo v 
priestoroch s nebezpečenstvom explózie, musíte 
dodržať tieto bezpečnostné opatrenia:
Počas nakladania a vykladania nebezpečného tovaru 
musí byť kryt konektora na sťahovanie dát zatvorený. 
To znamená, že nemôže byť nič pripojené k 
digitálnemu tachografu a sťahovanie dát sa nesmie 
vykonávať.

Pozor: Aby sa DLK Pro nepoškodil, majte na pamäti:
• Nepoužívajte na dotyk s displejom predmety s 

ostrými hranami a špicaté predmety, napr. 
guľôčkové pero.

• Do slotu karty vkladajte len schválené karty. Karty 
s reliéfnou potlačou, alebo kovové karty môžu 
poškodiť slot integrovanej čítačky kariet.

Poznámka: DLK Pro je dostupný v štyroch verziách:
• DLK Pro Download Key,
• DLK Pro TIS-Compact,
• DLK Pro Inspection Key und
• DLK Pro TIS-Compact (EE).

Poznámka: Digitálne tachografy a karty vodiča sa 
musia pravidelne sťahovať.
Dodržujte predpisy platné vo vašej krajine týkajúce sa 
intervalov sťahovania a blokov, ktoré musia byť 
stiahnuté.

Poznámka: Musíte ukladať stiahnuté súbory po dobu 
predpísanú zákonom.
Dodržiavajte predpisy na archiváciu súborov z pamätí 
tachografov a kariet vodičov platné vo vašej krajine.

Pozor: Nevyťahujte DLK Pro z konektora na 
sťahovanie dát alebo z počítača počas prenosu dát. 
Môžu sa zničiť uložené údaje, alebo konfiguračné 
súbory.
Vždy počkajte na skončenie prenosu dát.

Poznámka: Nepoužívajte USB konektor DLK Pro 
počas sťahovania dát z digitálneho tachografu alebo 
karty vodiča. V opačnom prípade sa proces 
sťahovania preruší.

Poznámka: Presvedčte sa, že DLK Pro nie je 
zasunutý v tachografe počas jazdy. V opačnom 
prípade nebude displej digitálneho tachografu 
zobrazovať správne. 
Taktiež sa môže poškodiť DLK Pro a konektor 
digitálneho tachografu pri nehode, alebo náhodnom 
údere.

Poznámka: Venujte, prosím, pozornosť nasledujúcim 
bezpečnostným opatreniam na ochranu vašich 
osobných údajov:
• Používajte heslo na ochranu pred prístupom 

tretích strán k stiahnutým súborom uloženým v 
DLK Pro.

• Neposkytujte heslo tretím stranám.
• Meňte svoje heslo pravidelne.
• Ukladajte si svoje heslo na bezpečné miesto.

Poznámka: Vzhľadom na vstavanú nabíjateľnú 
batériu musia byť dodržané predpisy týkajúce sa 
likvidácie elektronických prístrojov.
Vyhadzovanie medzi domový odpad je zakázané!
Na profesionálnu likvidáciu DLK Pro využite zberné 
miesta, alebo kontaktujte svojho servisného partnera.
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DLK Pro, výrobok VDO, zavádza nové štandardy pre sťahovanie a archiváciu dát. 
DLK Pro vám umožní sťahovať dáta z veľkokapacitných pamätí tachografov a kariet vodičov a zobrazovať ich 
priamo na displeji, alebo v PC programe „DownloadTools“. 

Obsah balenia

Popis produktu

Obsahom balenia je:

DLK Pro Download Key s
• programom na konfiguráciu, zobrazovanie a 

archiváciu tachografových dát,
• návodom na obsluhu.

Predlžovací USB kábel

Leták – sťahovanie dát

Kryt USB konektora

LED na indikáciu pracovných stavov

Tlačidlo na zapnutie a vypnutie DLK Pro

Dotykový displej

6-pinový konektor na sťahovanie

Kryt 6-pinového konektora

Chipkartenleser

Čítačka čipových karietSlot SD™-karty alebo 
SDHC™-karty

Konektor USB 2.0 (typ A)

Tlačidlo Reset
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DLK Pro vám umožní: 

• sťahovať dáta z digitálnych tachografov a kariet vodičov; viď. str. 8.

• sťahovať karty vodičov integrovanou čítačkou kariet – po jej aktivácii; viď. str. 10.

• vďaka pripomienkovaču sťahovania zobrazenému na displeji okamžite zistiť, kedy majú byť dáta stiahnuté; 
viď str. 11.

• pomocou PC programu sledovať kedy má byť vykonaná nasledujúca pravidelná kontrola tachografu; viď 
str. 24.

• sledovať, kedy končí platnosť karty vodiča a musí byť vyžiadaná nová karta; viď. str. 24.

• pomocou PC programu skontrolovať, či boli dáta bezchybne stiahnuté; viď. str. 33.

• spracovávať a spravovať stiahnuté súbory v súlade s platnou legislatívou; viď. str. 21.

Synchronizácia hodín a prvé 
sťahovanie dát

DLK Pro má vstavané hodiny reálneho času, založené 
na UTC čase. Počas prvého pripojenia k digitálnemu 
tachografu sa hodiny automaticky synchronizujú za 
predpokladu, že je v digitálnom tachografe vložená 
podniková, kontrolná, alebo dielenská karta.

Vložte podnikovú, kontrolnú, alebo dielenskú kartu 
do digitálneho tachografu.

Pripojte DLK Pro k digitálnemu tachografu; viď. 
str. 7.
Dáta z pamäte tachografu a karty vodiča sa teraz 
stiahnu.
Hodiny sú synchronizované. 

Môžete vykonať stiahnutých dát priamo na displeji, 
alebo prezrieť v PC, programom „DownloadTools“ 
„DownloadTools“; viď. str. 11 a str. 21.

Zapnutie DLK Pro

DLK Pro zapnite 
• stlačením tlačidla zap-vyp; viď str. 4.
• vložením karty do aktivovanej čítačky kariet; 

viď. str. 10.
• pripojením DLK Pro do konektora digitálneho 

tachografu na sťahovanie dát; viď. str. 8.

S DLK Pro je možné pracovať ak má externé napájanie 
(z vozidla), alebo ak je napájaný z vstavanej 
dobíjateľnej batérie.

Poznámka: Počas sťahovania dát nie je možné 
pracovať s displejom.

Poznámka: Pred prvým použitím DLK Pro nabite, 
prosím, batériu. Batéria je plne nabitá po asi 2 
hodinách.
Ak je úroveň nabitia batérie hlboko pod hranicou 
30 %, LED bude blikať striedavo nazeleno a 
načerveno každých 30 minút po dobu asi 3 sekúnd, a 
to aj v dobe, keď sa DLK Pro nepoužíva.
Batériu nie je možné nabíjať počas sťahovania dát.
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Vypnutie DLK Pro

DLK Pro vypnite stlačením tlačidla zap-vyp; viď. 
str. 4.

Nabíjanie batérie

Napájanie z batérie je potrebné na činnosť
• hodín reálneho času,
•  integrovanej čítačky kariet a
• displeja.

Vždy, keď je DLK Pro pripojený k počítaču, jeho batéria 
sa automaticky nabíja. LED na DLK Pro pritom bliká 
naoranžovo.

Napájanie z batérie nie je potrebné pri sťahovaní dát z 
digitálneho tachografu. Sťahovanie bude funkčné bez 
ohľadu na stav nabitia batérie. Ak však bude úroveň 
nabitia príliš nízka, použitie displeja bude obmedzené, 
alebo nemožné.

Ak je to možné, ponechajte po skončení práce 
DLK Pro pripojený k počítaču – batéria sa bude 
nabíjať na ďalšie použitie, napr. sťahovanie dát z 
karty.

Vytvorenie záložnej kópie na 
SDHC™-karte

Ak je vložená SDHC™-karta, je po skončení 
sťahovania na ňu uložená záložná kópia dát.

Ak chcete vytvoriť záložnú kópiu, vložte 
SDHC™-kartu do kartového slotu. 
Displej DLK Pro smeruje nahor; Kontakty karty 
SDHC™-smerujú dolu; skosený roh je vpravo.

Poznámka: Z dôvodu šetrenia batérie sa DLK Pro 
vypne automaticky po 20 sekundách nečinnosti.

Tip: Ak používate USB rozbočovač na pripojenie 
DLK Pro, skontrolujte, či má tento rozbočovač vlastné 
napájanie. V opačnom prípade bude batéria DLK Pro 
nabíjaná len minimálnym prúdom.

Poznámka: Môžete použiť buď SD™- alebo 
SDHC™-kartu. Karta nie je súčasťou balenia.
Ak používate SD™-kartu, pamätajte, že kapacita jej 
pamäte nesmie byť 128 MB (kapacita pamäte oddielu 
KEYTOOLS).
V opačnom prípade DLK Pro nerozpozná existujúci 
oddiel a konfiguračný softvér sa nespustí.
V návode na obsluhu ‘SDHC™-karta’ znamená tiež 
‘SD™-karta’.
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Pomocou DLK Pro môžete sťahovať nasledujúce dáta:

• kompletnú dátovú pamäť (dáta za posledných 365 dní),

• dátovú pamäť za špecifické obdobie a vybrané bloky dát,

• obsah karty vodiča založenej v digitálnom tachografe (dáta najmenej za posledných 28 dní),

• Dobsah karty vodiča založenej v čítačke kariet (dáta najmenej za posledných 28 dní).

Poznámka:
• red stiahnutím dát z digitálneho tachografu je 

nutné prečítať si a prísne dodržiavať všeobecné 
informácie na strane 3.

• Sťahovanie dát z digitálneho tachografu je možné 
len pri vloženej podnikovej, dielenskej, alebo 
kontrolnej karte, napríklad v slote 2.

• Výnimkou z tohto pravidla je sťahovanie karty 
vodiča: Sťahovanie dát z karty vodiča z DTCO 
1381 verzie 1.4 alebo vyššej je možné aj bez 
založenia uvedených kariet.

• Ak chcete používať vstavanú čítačku kariet na 
sťahovanie dát, musíte mať túto funkciu 
aktivovanú; viď. str. 10.

Poznámka: Pamätajte, že ustanovenia na 
identifikáciu sťahovaných súborov vo Francúzsku a 
Španielsku sa líšia od ostatných európskych krajín.
Pred sťahovaním dát pomocou DLK Pro skontrolujte 
jeho konfiguráciu.
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Sťahovanie veľkokapacitnej pamäte a karty vodiča

Do digitálneho tachografu vložte podnikovú kartu, 
kartu kontrolóra, alebo dielenskú kartu.

Otvorte kryt konektora digitálneho tachografu.

Odstráňte kryt z konektora na sťahovanie DLK Pro.

Vložte konektor na sťahovanie dát DLK Pro do 
konektora digitálneho tachografu.
Ak je DLK Pro pripojený, jeho LED bliká nazeleno.

Ukazovateľ priebehu činnosti zobrazuje priebeh 
sťahovania.
Po skončení sťahovania zostane LED na DLK Pro 
svietiť nazeleno a zvukový signál indikuje 
úspešnosť sťahovania; viď. poznámka na str. 8.

Po skončení prenosu dát vyberte DLK Pro z 
konektora tachografu. 
Založte krytku, zatvorte konektor tachografu a 
vyberte podnikovú kartu, kartu kontrolóra, alebo 
dielenskú kartu z digitálneho tachografu.

Teraz si môžete prezrieťtiahnuté dáta buď na displeji, 
alebo v PC s použitím programu “DownloadTools”; viď. 
str. 11 a 21.

Poznámka: Ak je v digitálnom tachografe vložená 
karta vodiča, jej obsah sa – spolu s dátami z pamäte 
tachografu – automaticky stiahne.

Poznámka: Ak nebolo stiahnutie úspešné, LED na 
DLK Pro bliká načerveno a je počuť prerušované 
pípanie.
• V takom prípade skontrolujte, či má DLK Pro 

dostatok dostupnej pamäte; viď. str. 13.
• Skúste sťahovanie zopakovať.

Ak sťahovanie opäť zlyhá, použite PC program na 
zhromaždenie súborov podpory a kontaktujte 
vášho servisného partnera; viď. str. 31.
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Sťahovanie karty vodiča cez DTCO 1381 verzie 1.4 alebo vyššej

Ak ešte nie je karta vodiča založená v DTCO, 
vložte ju, prosím, teraz.

Otvorte kryt konektora DTCO na sťahovanie dát.

Odstráňte krytku z konektora na sťahovanie dát 
DLK Pro.

Vložte konektor DLK Pro do konektora DTCO.
Po pripojení DLK Pro jeho LED bliká nazeleno.

Ukazovateľ priebehu činnosti zobrazuje priebeh 
sťahovania.
Po skončení sťahovania zostane LED na DLK Pro 
svietiť nazeleno a zvukový signál indikuje 
úspešnosť sťahovania; viď. poznámka na str. 9.

Po skončení prenosu dát vyberte DLK Pro z 
konektora tachografu. 
Založte krytku a zatvorte konektor tachografu.

Potom si môžete prezrieťstiahnuté dáta buď na displeji, 
alebo v PC s použitím programu “DownloadTools”; viď. 
str 11 a 21.

Poznámka: S použitím DTCO 1381 verzie. 1.4 alebo 
vyššej môžete sťahovať dáta z karty vodiča bez 
vloženia podnikovej, kontrolnej, alebo dielenskej 
karty.

Poznámka: Ak nebolo stiahnutie úspešné, LED na 
DLK Pro bliká načerveno a je počuť prerušované 
pípanie.
• V takom prípade skontrolujte, či má DLK Pro 

dostatok dostupnej pamäte; viď. str. 13.
• Skúste sťahovanie zopakovať, napr. pomocou 

čítačky kariet.
Ak sťahovanie opäť zlyhá, použite PC program na 
zhromaždenie súborov podpory a kontaktujte 
vášho servisného partnera; viď. str. 31.
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Sťahovanie karty vodiča s použitím vstavanej čítačky kariet

Pomocou vstavanej čítačky kariet môžete preniesť 
dáta vodiča priamo do DLK Pro.

Aktivácia vstavanej čítačky kariet

Vložte licenčnú kartu do vstavanej čítačky kariet 
čipom nahor a šípkou smerujúcou k čítačke.
Zobrazí sa správa oznamujúca že licencia bola 
aktivovaná.

Vyberte licenčnú kartu z čítačky.

Sériové číslo DLK Pro si zapíšte na licenčnú kartu. 
Nájdete ho na zadnej strane DLK Pro na typovom 
štítku.

Teraz môžete použiť vstavanú čítačku kariet na 
sťahovanie dát.

Sťahovanie dát z karty vodiča

Vložte kartu vodiča do vstavanej čítačky kariet 
čipom nahor a šípkou smerujúcou k čítačke.
Sťahovanie dát z karty začne automaticky.

Ukazovateľ priebehu činnosti zobrazuje priebeh 
sťahovania.
SPo skončení sťahovania zostane LED na 
DLK Pro svietiť nazeleno a zvukový signál indikuje 
úspešnosť sťahovania; viď. str 10.

Po stiahnutí dát vyberte kartu z čítačky.

Potom si môžete prezrieťstiahnuté dáta buď na displeji, 
alebo v PC s použitím programu “DownloadTools”; viď. 
str 11 a 21.

Poznámky:
• Ak chcete prenášať dáta priamo do DLK Pro, 

aktivujte vstavanú čítačku kariet.
• Pred prvým stiahnutím karty pripojte DLK Pro 

k digitálnemu tachografu a stiahnite dáta z 
veľkokapacitnej pamäte.

• Pred sťahovaním karty nezabudnite, prosím, nabiť 
batériu.

Poznámka: Sťahovanie dát z karty vodiča nie je 
možné, ak je DLK Pro pripojený k počítaču.

Poznámka: Čítačku kariet môžete použiť aj na 
stiahnutie dát z podnikovej, kontrolnej, alebo 
dielenskej karty.

Poznámka: Licenčnú kartu na aktiváciu vstavanej 
čítačky kariet získate od svojho servisného partnera.

Poznámka: Ak nebolo stiahnutie úspešné, LED na 
DLK Pro bliká načerveno a je počuť prerušované 
pípanie.
• V takom prípade skontrolujte, či má DLK Pro 

dostatok dostupnej pamäte; viď. str. 13.
• Skúste sťahovanie zopakovať, napr. cez digitálny 

tachograf.
Ak sťahovanie opäť zlyhá, použite PC program na 
zhromaždenie súborov podpory a kontaktujte 
vášho servisného partnera; viď. str 31.
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5 Displej – prvá kontrola dát
Displej DLK Pro umožňuje okamžité zobrazenie dát. 

Prvky displeja

Navigačná lišta
Navigačná lišta zobrazuje práve zvolenú úroveň 
menu. Dotykom na túto lištu sa kedykoľvek vrátite 
v menu na vyššiu úroveň.
Ak sa chcete vrátiť do hlavného menu, držte prst 
na lište, až sa hlavné menu zobrazí.

Zobrazenie času

Ikony stavov
Ikony v stavovej lište prehľadne zobrazujú
• koľko pamäte sa používa,
• stav nabitia batérie,
• či je vložená SDHC™-karta.

Zobrazovacia oblasť
Táto oblasť je vyhradená na zobrazovanie menu a 
údajov. Na pohyb v menu použite prst.

Výber na displeji

Výber na displeji vykonávajte dotykom prsta na 
príslušnú ikonu.

Zapnite DLK Pro stlačením tlačidla zap-vyp.
Zobrazovacia oblasť displeja zobrazí hlavné 
menu.

Stlačte  alebo  na výber iného menu. 

Prstom výber potvrďte.

Poznámka: Na výber položiek používajte len prst. 
Nepoužívajte ostré a hranaté predmety.

Poznámka: Displej zobrazuje texty vždy v jazyku, 
ktorý bol naposledy zvolený. 
Nastavte jazyk v časti Nastavenia > Jazyky. Zvolený 
jazyk sa okamžite použije.
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Stlačte  alebo  na výber položky v zozname.

Prstom výber potvrďte.

Stlačte  alebo  na posun.

Stlačte oblasť navigačnej lišty na návrat na vyššiu 
úroveň menu.

Menu

 Môžete zvoliť jednu s nasledujúcich položiek menu:
• Prehľad
• Pripomienkovač
• Nastavenia
• Info

Položka Zobrazuje informácie o súboroch z 
veľkokapacitnej pamäte a karty vodiča, uložených 
na DLK Pro.
Umožňuje skontrolovať
• kedy bol DLK Pro naposledy použitý na 

sťahovanie dát z konkrétneho vozidla, alebo 
karty vodiča

• kedy sa má vykonať nasledujúce sťahovanie 
veľkokapacitnej pamäte, alebo karty vodiča

Pripomienkovač Zobrazuje zoznam všetkých 
vodičov a vozidiel s nastávajúcim, alebo 
meškajúcim časom sťahovania.

Tip: Použite funkciu pripomienkovača na sťahovanie 
pamäte tachografu a karty vodiča podľa plánu.
Pamätajte, že sťahovanie dát sa musí vykonávať 
pravidelne s použitím toho istého DLK Pro; v opačnom 
prípade nebude pripomienkovač pracovať správne.
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5 Displej – prvá kontrola dát
Jazyk, v ktorom bude program komunikovať 
vyberte v menu Nastavenia.
Nový jazyk sa použije okamžite a pri každom 
nasledujúcom zapnutí DLK Pro.

Menü Info umožní zobraziť nasledujúce 
informácie: 
• Aktuálnu verziu DLK Pro
• Verziu Firmvéru
• Sériové číslo
• Voľnú pamäť v jednotke DOWNLOADKEY 

použiteľnú na sťahovanie dát
Môžete tiež zistiť, či a kedy bola aktivovaná 
integrovaná čítačka kariet.
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5 Displej – prvá kontrola dát
Ikony a ich význam

Sťahovanie dát

Použitá pamäť

Úroveň nabitia batérie

SDHC™-karta je vložená

Menu

Podmenu (typ stiahnutých súborov)

Ďalšie podmenu

Sťahujú sa dáta z pamäte tachografu.

Sťahujú sa dáta z karty vodiča.

Sťahujú sa dáta z podnikovej karty.

Sťahujú sa dáta z karty kontrolóra.

Sťahujú sa dáta z dielenskej karty.

Poznámka: Dáta z podnikovej, kontrolnej a dielenskej 
karty je možné sťahovať len vstavanou čítačkou 
kariet; viď. str. 10.

  0 % – 25 % pamäte je zaplnenej.
25 % – 75 % pamäte je zaplnenej.
75 % – 99 % pamäte je zaplnenej.
100 %pamäte je zaplnenej.
Sťahovanie nie je možné.

Batéria nabitá na 75 % und 100 % 
(farba: zelená)
Batéria nabitá na 50 % und 75 % 
(farba: zelená)
Batéria nabitá na 25 % und 50 % 
(farba: zelená)
Batéria nabitá na 0 % und 25 % 
(farba: červená)

SDHC™-karta je vložená. Dáta je možné 
zapisovať a čítať (farba: zelená).
SDHC™-karta je vložená. Dáta nie je možné 
z SDHC™čítať, alebo je pamäť karty plná 
(farba: červená).

Menu Prehľad:
IInformácie o všetkých stiahnutých súboroch 
uložených na DLK Pro
Menu Pripomienkovač:
Zoznam nadchádzajúcich a meškajúcich 
sťahovaní zotriedených podľa plánovaného 
dátumu sťahovania
Menu Nastavenia

Menu Info:
Zobrazenie verzie DLK Pro, sériového čísla, 
verzie softvéru a veľkosti voľnej pamäte 

Vozidlo

Vodič

Podnik

Kontrolór

Dielňa/Testovacie centrum

Výber jazyka
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5 Displej – prvá kontrola dát
Informácie o vybranom vozidle

Informácie o vybranom vodičovi

Informácie o vybranej podnikovej karte: 
Vykonávané činnosti

Informácie o vybranej kontrolnej karte: 
Vykonávané činnosti

Informácie o vybranej dielenskej karte: 
Programované parametre

Do nasledujúce sťahovania je viac ako 8 dní.

Nasledujúce sťahovanie pamäte tachografu je 
plánované na dnes, alebo počas nasledujúcich 8 
dní.
Sťahovanie pamäte tachografu mešká.

Do nasledujúceho sťahovania karty vybraného 
vodiča je viac ako 8 dní.
Nasledujúce sťahovanie je plánované na dnes, 
alebo počas nasledujúcich 8 dní.
Sťahovanie karty mešká.

Poznámka: Intervaly pre funkcie pripomienkovača sú 
dané s výrobnými nastaveniami.
Vyberte Konfigurácia (modul) > Voľby (tabuľka) na 
úpravu intervalov pripomienkovača; viď. str. 28.
Pamätajte, že sťahovania sa musia vykonávať 
pravidelne s použitím tohto konkrétneho DLK Pro; v 
opačnom prípade budú údaje pripomienkovača 
nesprávne.

Sťahovanie veľkokapacitnej pamäte

Sťahovanie karty vodiča

Spoločnosť sa prihlási (do digitálneho 
tachografu) vložením podnikovej karty; to 
nastane len keď nebol podnik doteraz prihlásený.
Spoločnosť sa odhlási z digitálneho tachografu 
pri vysunutí podnikovej karty

Sťahovanie veľkokapacitnej pamäte

Sťahovanie karty vodiča

Tlač výtlačku z digitálneho tachografu

Prezeranie údajov na displeji digitálneho 
tachografu

w Charakteristický koeficient (imp/km) 
naprogramovaný v digitálnom tachografe

k Konštanta tachografu naprogramovaná v 
digitálnom tachografe

l Obvod pneumatík naprogramovaný v digitálnom 
tachografe
Rozmer pneumatík naprogramovaný v 
digitálnom tachografe
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6 Pripojenie k počítaču
6 Pripojenie k počítaču

Neobávajte sa: Je potrebné urobiť len niekoľko úkonov na pripojenie DLK Pro k počítaču a spustiť program na 
PC. Tieto činnosti sa vám čoskoro zažijú. 
A ak potrebujete urobiť niečo iné – napríklad preto že ste pripojili prístroj k inému počítaču – všetky potrebné 
pokyny sú popísané nižšie.

Uvedomte si, že stačí len spustiť PC program “DownloadTools” z DLK Pro.

Požiadavky:
• Musí byť nainštalovaný Java Runtime 

Environment 1.6.26 (alebo vyššia verzia); 
viď. tip.

• Musia byť dostupné dve písmená na označenie 
disku (3 pri vloženej SDHC™-karte).

• Ďalšie možnosti: 
– V počítači nainštalovaný Autostarter.
– Na automatickú aktualizáciu programu musí 

byť počítač pripojený k internetu (viď. 
Str. 32), taktiež na priamy prístup k 
prihlasovacej stránke TIS-Web®; viď. Str. 23.

Pripojte USB kábel (je súčasťou balenia) do USB 
konektora počítača.

Pripojte DLK Pro k počítaču pomocou USB kábla, 
alebo USB rozbočovača.
• LED dióda DLK Pro bude blikať asi 1 sekundu.
• Batéria DLK Pro sa automaticky nabíja; viď. 

str. 6.

Poznámka: DLK Pro však môžete používať aj bez 
internetového pripojenia.
V takom prípade môžete čas od času pripojiť DLK Pro 
k PC s internetovým pripojením (napr. u vášho 
servisného partnera) aby sa nainštalovali posledné 
aktualizácie.

Tip:
• Cez “[Štart] > Ovládací panel > Pridanie a 

odstránenie programov” Môžete skontrolovať, 
či máte nainštalované prostredie Java Runtime 
Environment.

• Ak nie je Java Runtime Environment dostupné, 
nebude program funkčný. Inštalačný súbor Java 
nájdete aj na DLK Pro v “KEYTOOLS:\Support”.
Spustite inštalačný súbor Java Runtime 
Environment.

• Informácie o nastavení internetového pripojenia 
na prístup k účtu TIS-Web® nájdete v pokynoch 
v príručke TIS-Web®.

Tip: Ak používate na pripojenie DLK Pro USB 
rozbočovač, mal by mať vlastné napájanie. 
V opačnom prípade sa bude batéria DLK Pro nabíjať 
len minimálnym prúdom; viď. Str. 5 alebo 18.
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6 Pripojenie k počítaču
Prvé pripojenie k počítaču 
bez Autostartéra)

Operačný systém otvorí dve dialógové okna. Tu 
môžete vybrať program na zobrazenie obsahu 
diskov. Ak je vložená SDHC™-karta, zobrazia 
sa tri dialógové okná.
• Vo všetkých troch dialógových oknách vyberte 

Otvoriť priečinok a zobraziť súbory (Windows® 
Explorer)vo Všeobecných možnostiach.
Windows® Explorer otvorí a zobrazí obsah 
KEYTOOLS, DOWNLOADKEY a SDHC™ 
diskov (ak budú dostupné).

• Program spustite dvojklikom na “start.exe”.
Zobrazí sa úvodná obrazovka programu 
“DownloadTools”.

Ďalšie pripojenie k tomu istému počítaču

Predpoklad:
• V počítači je nainštalovaný Autostarter.
• DLK Pro je pripojený k počítaču.

Windows® Explorer zobrazí obsah diskov 
KEYTOOLS a DOWNLOADKEY. 
Autostarter spustí program “DownloadTools”. 

Ak sa program nespustí automaticky, spustite 
Windows® Explorer, otvorte disk KEYTOOLS a 
spustite program dvojklikom na “start.exe”.
Zobrazí sa úvodná obrazovka programu 
“DownloadTools”.

Poznámka: Ak sa neotvárajú všetky tri okná, priraďte 
v správe diskov písmená pre DLK Pro.
Pamätajte, že ak je DLK Pro chránený heslom, 
zobrazí sa len jedno dialógové okno.
Prístup k diskom DOWNLOADKEY a k dátam 
uloženým na SDHC™-karte (ak je použitá) budú 
zablokované až do zadania hesla.

Tip: Ak program KEYTOOLS používate často, 
môžete si nainštalovať Autostarter:
• Po spustení programu sa prepnite do modulu 

Podpora. A kliknite na príslušné tlačidlo; viď. 
str. 33.
Alebo:

• Na disku KEYTOOLS_NG otvorte priečinok 
“KeyToolsNG”. Autostarter nainštalujete po 
dvojkliku na “AutoStarterSetup.exe”.

Ak je Autostarter nainštalovaný. Zobrazí sa v 
notifikačnej oblasti panela úloh ikona .
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6 Pripojenie k počítaču
Teraz môžete program používať a prehliadať, alebo 
napríklad ďalej spracovávať údaje; viď. str. 19. 

Poznámka: Po spustení programu sa vykonajú dve 
kontroly:
• Kontrola verzie

Ak sa nainštalovaná verzia líši od aktuálnej verzie 
výrobcu, zobrazí sa dialógové okno. 
Kliknite na [OK]. Ak chcete program aktualizovať.

• Kontrola ochrany heslom
Ak ste uložili heslo, musíte ho zadať; len potom 
získate prístup k stiahnutým súborom; viď. str. 29.
Na zadanie hesla môžete použiť aj Autostarter; 
viď. str. 33.
DLK Pro Download Key • Návod na obsluhu – Vydanie 03/2012
Odstránenie DLK Pro

PC program ukončíte kliknutím na  v pravom 
hornom rohu okna programu.

Skontrolujte, či skončil prenos dát na DLK Pro a z 
neho:
LED dióda trvalo svieti nazeleno.

Ak LED bliká na oranžovo, ponechajte DLK Pro 
nejakú dobu pripojený k počítaču (ak je to možné). 
Nabíja sa vstavaná batéria, aby bolo možné ďalšie 
sťahovanie, alebo zobrazenie pripomienkovača na 
displeji.

Odpojte DLK Pro od USB kábla alebo USB 
rozbočovača a založte kryt konektora.

Odpojte USB kábel od počítača (ak je to 
potrebné).
Kábel nenaťahujte a nelámte.

Pozor: Nikdy nevyťahujte DLK Pro z počítača počas 
prenosu dát. Môže to znehodnotiť dáta a spôsobiť 
zlyhanie počítača.
Vždy počkajte, kým skončí prenos dát – LED dióda 
zostane svietiť nazeleno.

Poznámka: Pretože pamäť DLK Pro je rozdelená na 
dva disky (tri disky ak používate SDHC™-kartu) – nie 
je možné odstrániť zariadenie pomocou ikony 
bezpečného odstránenia hardvéru a vysunutia 
média na paneli úloh.
18



7 PC program “DownloadTools”
7 PC program 
“DownloadTools”

PC program “DownloadTools” uložený na DLK Pro umožňuje

• zobraziť všeobecné údaje každého stiahnutého súboru

• archivovať, kopírovať, presúvať a mazať stiahnuté súbory

• zobraziť aktuálny pripomienkovač sťahovania

• konfigurovať sťahovanie

• vykonávať úlohy podpory prostredníctvom programu

Pamätajte: PC program je možné spustiť len z DLK Pro.

Tlačidlá modulov
Tlačidlami modulov môžete spúšťať moduly:
• Prehľad,
• Pripomienkovač sťahovania,
• Konfigurácia a
• Podpora.
Tlačidlo aktuálne spusteného modulu je 
podsvietené.

Oblasť prehľadu
V tejto oblasti (ak máte spustený modul Prehľad 
môžete) 
• kliknúť na  a vybrať tak kartu vozidla alebo 

vodiča, podniku, kontrolóra, alebo dielne,
• kliknúť na Posledné sťahovanie na zobrazenie 

posledného sťahovania,
Ďalšie informácie na strane 21.

Tip: Oblasť prehľadu si môžete prispôsobiť pridaním 
obrázkov vašich vozidiel alebo kariet vodičov, 
podnikových, kontrolných a dielenských kariet; viď. 
str. 20.
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7 PC program “DownloadTools”
 Oblasť zobrazenia a editácie
Táto oblasť je vyhradená na zobrazovanie a 
editovanie údajov..

Stavový riadok
Stavový riadok PC programu informuje
• o práve zobrazenom súbore karty vodiča alebo 

veľkokapacitnej pamäte,
• či je v protokole čítačky čipovej karty vložená 

karta s dostupnými údajmi (symbol ) a
• o verzii používaného PC programu a 

licencovaných modulov (symbol ).

 Oblasť funkcií
Tlačidlá v oblasti funkcií umožňujú ďalšie 
spracovanie dát; viď. str. 23.
V závislosti na vybranom module sú prístupné 
určité tlačidlá.
Tlačidlo  sa zobrazuje vždy, bez ohľadu na to, s 
ktorým modulom pracujete. Sprístupňuje tento 
návod v zvolenom jazyku; viď.str 28.

Toto tlačidlo použite na skončenie PC programu.
Informácie o nabíjaní batérie a odpojení DLK Pro z 
počítača, nájdete na stranách 6 a 18.

Prispôsobenie oblasti prehľadu vložením 
fotografie 

Vyberte modul Prehľad.

V oblasti prehľadu vyberte vstup pomocou 
ikony .

Kliknite na zobrazenú grafiku.
Zobrazí sa okno vstupu Open (otvoriť).
Teraz môžete vložiť obrázok z vašej fotogalérie.

Potvrďte výber kliknutím na tlačidlo [Open] 
(otvoriť).
Nový obrázok nahradí pôvodnú grafiku.

Poznámka: Obrázok úvodnej obrazovky musí spĺňať 
nasledujúce požiadavky:
• Šírka obrázku: 75 pixelov
• Výška obrázku: 75 pixelov
• Formát súboru: PNG
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7 PC program “DownloadTools” / module Prehľad
Prezeranie stiahnutých údajov

V module Prehľad získate základný prehľad údajov z digitálneho tachografu, alebo karty vodiča. Tieto údaje sú 
zhrnuté v tabuľke Všeobecné údaje.

Vo oblasti funkcií modulu Prehľad Nájdete aj tlačidlá na archiváciu, kopírovanie, presun a vymazávanie súborov 
sťahovania.
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7 PC program “DownloadTools” / module Prehľad
Výber údajov 

V oblasti prehľadu 
• kliknite na  a vyberte kartu vodiča, podniku, 

kontrolóra, alebo dielne, alebo vozidlo, alebo
• posledné sťahovanie.

Dni, kedy boli dáta sťahované sú v kalendári, v 
oblasti prehľadu, zvýraznené:
• Červená: Súbory z tohto dňa ešte neboli 

archivované.
• Zelená: Všetky súbory z tohto dňa už boli 

archivované.
Aktuálny deň je vyznačený červeným rámčekom.

V kalendári vyberte deň, za ktorý chcete zobraziť 
stiahnuté údaje.

Vyberte súbor (ak existuje) s ktorým chcete ďalej 
pracovať.
V zobrazovacej a editačnej oblasti sa zobrazia 
údaje z vybraného súboru. Teraz môžete ďalej 
spracovávať vybraný súbor; viď. str. 23.

Po výbere súboru sa v zobrazovacej a editačnej oblasti 
zobrazí tabuľka s ďalšími informáciami – v závislosti na 
vybranom type súboru:
• Veľkokapacitná pamäť > 

Všeobecné údaje (tabuľka)
– Identifikačné údaje vozidla 
– Informácia o období sťahovania
– Informácia o predošlom sťahovaní 
– Ďalšie infomácie o sťahovaní dát
– Informácie o prihlásení podniku
– Informácie o kontrolách

• Karta vodiča > 
Všeobecné údaje (tabuľka)
– Identifikačné údaje karty 
– Identifikačné údaje vodiča 
– Údaje o vodičskom preukaze 
– Informácia o poslednom sťahovaní karty 

• Podniková karta > 
Činnosti podniku (tabuľka)
Informácie o vykonávaných činnostiach

• Karta kontrolóra > 
Kontroly (tabuľka)
Informácie o vykonávaných činnostiach

• Dielenská karta > 
Všeobecné údaje (tabuľka)
– Identifikačné údaje karty
– Údaje o dielni

Poznámka: Ak bolo v jednom dni urobených niekoľko 
sťahovaní, príslušný súbor sa zobrazí po výbere v 
kalendári.

Poznámka: Ak nie sú v DLK Pro dostupné žiadne 
údaje vybraného súboru, alebo neboli zaznamenané 
žiadne činnosti, zobrazí sa z v zobrazovacej a 
editačnej oblasti zodpovedajúca správa. 
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7 PC program “DownloadTools” / module Prehľad
Spracovanie dát

Spôsob ďalšieho spracovania dát zvoľte kliknutím na 
tlačidlo v oblasti funkcií:

Tlač 
Kliknite v oblasti funkcií na  na zobrazenie 
náhľadu dokumentu - údaje zo zobrazovacej a 
editačnej oblasti – pred tlačou. Dokument môžete 
uložiť vo formáte PDF, alebo vytlačiť.

 Archív
Kliknite v oblasti funkcií na  na uloženie 
súborov za vybraný deň do počítača.
Cieľový priečinok na archiváciu nastavte v 
[Konfigurácia] > Voľby (tabuľka) > Archivačný 
priečinok (pole); viď. str. 28.
Súbory vodičov a vozidiel takto archivovaných sú 
označené zeleným číslom v kalendári.

 Kopírovanie
Kliknite v oblasti funkcií na  na skopírovanie 
súborov za vybraný deň do počítača.

 Presun
Kliknite v oblasti funkcií na  na odstránenie 
súborov za vybraný deň z DLK Pro alebo 
archivačného priečinka a ich presunutie na iné 
miesto v počítači.

Vymazanie
V oblasti funkcií kliknite na  na odstránenie 
súborov za vybraný deň z DLK Pro alebo z 
archivačného priečinka.
Činnosť potvrďte kliknutím na [Áno] a súbory sa 
vymažú.

TIS-Web
Kliknite v oblasti funkcií na  na import dát do 
TIS-Web®.
Internet Explorer® zobrazí prihlasovaciu stránku 
TIS-Web®.

 Pomoc
Kliknite v oblasti funkcií na  na zobrazenie tohto 
návodu na obsluhu.

Poznámka: Archiváciou sa súbory z DLK Pro 
nevymažú.

Poznámka: Kopírovaním súborov sa súbory z 
DLK Pro  ani z archivačného priečinka nevymažú, len 
sa skopírujú do cieľového priečinka.

Poznámka: Presunuté súbory už nebudú dostupné 
na DLK Pro, ani v archíve. 
Vozidlá a vodiči budú odstránení zo zoznamu.

Pozor: Ak vymažete súbory sťahovania, ktoré ste 
predtým neskopírovali, alebo nearchivovali, táto 
činnosť bude nezvratná.
Ak nemáte úplnú istotu, že súbory už nebudete 
potrebovať, mali by ste ich skopírovať alebo presunúť.
Pamätajte tiež na povinnosti súvisiace s archiváciou 
na strane 3.

Poznámka: V závislosti na nastaveniach TIS-Web® 
môžu byť súbory po importe vymazané z DLK Pro. 
Prečítajte si pokyny k TIS-Web® v príručke.
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7 PC program “DownloadTools” / Modul Pripomienkovač
Sťahovanie podľa plánu

Modul Pripomienkovač zobrazuje prehľad 

• nadchádzajúcich sťahovaní veľkokapacitných pamätí a kariet vodičov,

• nadchádzajúcich periodických prehliadok digitálnych tachografov,

• platnosti kariet vodičov.

Modul Pripomienkovač ponúka v oblasti funkcií tlačidlo na tlač tohto prehľadu.

Predpoklad: 
Sťahovanie sa musí robiť pravidelne pomocou 
toho istého DLK Pro. V opačnom prípade nebudú 
výpočty pripomienkovača sťahovania správne.

Tabuľka Vozidlo zobrazuje dva zoznamy: 
Pripomienkovač sťahovania a Pripomienkovač 
overenia. 
• Zoznam Pripomienkovač sťahovania zahŕňa 

všetky vozidlá, ktorých sťahovanie sa onedlho 
musí vykonať. 

• Zoznam Pripomienkovač overenia zobrazuje 
vozidlá, ktorých periodická prehliadka sa blíži.

Tabuľka Vodič zobrazuje dva zoznamy: 
Pripomienkovač sťahovania a Výmena karty. 
• Zoznam Pripomienkovač sťahovania zahŕňa 

všetkých vodičov, ktorých sťahovanie sa 
onedlho musí vykonať. 

• Zoznam Výmena karty Zobrazuje vodičov, 
ktorým onedlho vyprší platnosť karty vodiča a 
musí byť včas obnovená. 

Zodpovedajúce termíny sú uvedené v stĺpcoch 
Nasledujúce stiahnutie, Nasledujúci dátum 
overenia a Platnosť karty do.

Termín sťahovania je signalizovaný
• symbolom zeleného budíka ( ): termín 

sťahovania je najskôr za 8 dní.
• symbolom oranžového budíka ( ): termín 

sťahovania je v priebehu nasledujúcich 8 dní.
• Symbolom červeného budíka ( ): termín 

sťahovania vypršal, mešká.

Poznámka: Obdobia súvisiace s funkciami 
pripomienkovača sú nastavené pri výrobe.
Vyberte Konfigurácia (modul) > Voľby (tabuľka) na 
stanovenie intervalov sťahovania; viď. str. 28.
Pamätajte na to, že
• sťahovanie musí byť pravidelné s použitím tohto 

konkrétneho DLK Pro; v opačnom prípade nebude 
pripomienkovač pracovať správne,

• musí byť dodržaná legislatíva platná vo vašej 
krajine.
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Kliknite na  na zobrazenie náhľadu dokumentu 
pripomienkovača v zobrazovacej a editačnej 
oblasti pred jeho vytlačením.

Poznámka: Zabezpečte si vyžiadanie novej karty 
vodiča v stanovenej dobe. Vodič musí požiadať o 
novú kartu vodiča najneskôr do 15 dní pred 
skončením jej platnosti! V opačnom prípade bude 
vodičovi vydaná karta s novým číslom.
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Konfigurácia DLK Pro a sťahovanie dát

V module Konfigurácia 

• špecifikujte nastavenia na sťahovanie dát z digitálneho tachofrafu

• špecifikujte jazyk na komunikáciu s programom

• definujte cieľový priečinok, v ktorom budete archivovať stiahnuté súbory

• vyberte formát (šablonu názvu) súborov

• stanovte heslo na ochranu DLK Pro pred prístupom tretích strán

• nastavte interval pripomienkovania sťahovania, overenia a vyžiadania novej karty
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Konfigurácia sťahovania

V module Konfigurácia v tabuľke Konfigurácia 
sťahovania špecifikujte bloky dát, ktoré chcete 
sťahovať z digitálneho tachografu.

Vyberte modul Konfigurácia a potom tabuľku 
Konfigurácia sťahovania v prípade, že chcete 
zmeniť nastavenia sťahovania.

Špecifikujte dáta na ďalšie sťahovanie.
Do sťahovania budú zahrnuté všetky začiarknuté 
položky.

Nastavte obdobie sťahovania dát:
• Od posledného sťahovania
• Posledných x dní
• Interval sťahovania Od – do
• Všetky činnosti.

Kliknite na [Uložiť] aby sa zmeny prevzali.

Poznámka: Po dodaní je DLK Pro nakonfigurovaný 
na sťahovanie všetkých zákonom vyžadovaných dát 
od posledného sťahovania. 

Poznámka: Dodržiavajte, prosím, predpisy týkajúce 
sa archivácie súborov z veľkokapacitných pamätí a 
kariet vodičov (M a C súborov) platné vo vašej krajine.

Tip: Môžete obmedziť množstvo sťahovaných dát (a 
teda i dobu sťahovania) blokov Činnosti a Špecifické 
údaje zadaním obdobia sťahovania, alebo zrušiť 
začiarknutie bloku Podrobná rýchlosť. 
Používatelia TIS-Web® alebo TIS-Office® musia 
zabezpečiť, že nastavenia sťahovania DLK Pro 
zodpovedajú nastaveniam špecifikovaným v 
TIS-Web® alebo TIS-Office®.

Poznámka: Ak nastavíte rozsah dát na sťahovanie, 
tento rozsah sa použije na všetky ďalšie sťahovania s 
použitím DLK Pro.
Po skončení sťahovania nezabudnite zmeniť 
nastavenia na ďalšie sťahovanie.
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Voľby

V module Konfigurácia v tabuľke Voľby definujte 
napríklad:
• všeobecné nastavenia, ako je jazyk 

používateľského rozhrania
• cieľový priečinok na archiváciu stiahnutých 

súborov
• intervaly pripomienkovača (sťahovanie, periodická 

prehliadka a vypršanie platnosti karty vodiča).

Vyberte modul Konfigurácia a potom tabuľku 
Voľby ak chcete upraviť konfiguráciu DLK Pro.

Všeobecné nastavenia

Kliknite na 
• rozbaľovací zoznam Jazyk a môžete zmeniť 

jazyk používateľského rozhrania.
Jazyk sa zmení až po reštarte programu.

• […] v položke Archivačný priečinok na 
definovanie cieľového priečinka na archiváciu 
vašich stiahnutých súborov.

• rozbaľovací zoznam Šablóna názvu súborov, 
na zmenu identifikátora špecifického pre vašu 
krajinu; viď. str. 34 daného príponou súboru.

• rozbaľovací zoznam Časová oblasť na zmenu 
časovej oblasti na zobrazovanie stiahnutých 
súborov pomocou PC programu.

• […] v položke Cesta k úvodnej obrazovke na 
zmenu úvodnej obrazovky DLK Pro.

Nastavenia pripomienkovača

V položke
• Interval overenia tachografu špecifikujte, 

kedy chcete pripomenúť blížiacu sa periodickú 
prehliadku tachografu.

• Interval obnovy karty špecifikujte, kedy sa má 
zobraziť upozornenie na blížiaci sa čas konca 
platnosti karty vodiča.

• Interval pripomienkovania vozidla/karty 
vodiča špecifikujte, kedy sa má zobraziť 
upozornenie na sťahovanie veľkokapacitnej 
pamäte a karty vodiča.

Kliknite na [Uložiť], aby sa zadané hodnoty uložili.

Poznámka: Obrázok úvodnej obrazovky musí spĺňať 
nasledujúce požiadavky:
• Šírka obrázku: 320 pixelov
• Výška obrázku: 240 pixelov
• Formát súboru: PNG
• Farebná hĺbka: 24 bitov.

DLK Pro kontroluje nové PNG súbory počas 
nasledujúceho spúšťacieho procesu. Ak súbor 
nespĺňa požiadavky, nová úvodná obrazovka sa 
nezobrazí a DLK Pro pokračuje zobrazením pôvodnej 
úvodnej obrazovky.

Poznámka: Pamätajte, že
• sťahovanie sa musí robiť pravidelne pomocou toho 

istého DLK Pro. V opačnom prípade nebudú 
výpočty pripomienkovača správne.

• pravidlá platné vo vašej krajine musia byť 
dodržané.
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Ochrana heslom

V module Konfigurácia v tabuľke Ochrana heslom 
môžete zadať heslo na ochranu stiahnutých súborov 
uložených na DLK Pro pred prístupom tretích strán.

Heslo blokuje prístup k jednotke DOWNLOADKEY a 
ku SDHC™-karte (ak je vložená). Prístup k stiahnutým 
súborom je možný len po štarte PC programu a zadaní 
hesla.

Vyberte modul Konfigurácia a potom tabuľku 
Ochrana heslom na zmenu nastavenia ochrany 
heslom nástroja DLK Pro.

Aktivácia ochrany heslom

Vyberte Zabezpečiť downloadkey.

Zadajte heslo do prvého textového poľa.

Zopakujte zadanie hesla do poľa Potvrdenie 
hesla.

Kliknite na [Nastaviť] na použitie hesla a povolenie 
ochrany heslom.

Zmena hesla

Zadajte súčasné heslo do prvého textového poľa.

Zadajte nové heslo do druhého textového poľa.

Zopakujte zadanie hesla do poľa Potvrdenie 
hesla.

Kliknite na [Nastaviť] aby sa zmeny aplikovali.

Odstránenie hesla

Na odstránenie hesla vyberte Zrušiť 
zabezpečenie downloadkey.

Do textového poľa vložte aktuálne heslo.

Kliknite na [Zrušiť zabezpečenie] aby sa zmena 
aplikovala.

Výzvu potvrďte kliknutím na [Áno].Poznámka: Ak je aktivovaná ochrana heslom, po 
ďalšom pripojení DLK Pro budú dostupné stiahnuté 
súbory a ich záložné kópie na SDHC™-karte až po 
spustení programu a zadaní hesla.
Na zadanie hesla môžete použiť aj Autostarter; viď. 
str. 33.

Poznámka: Dodržiavajte, prosím, nasledujúce 
opatrenia na ochranu vašich osobných údajov:
• Neposkytujte heslo tretím stranám.
• Heslo pravidelne meňte.
• Uložte si heslo na bezpečné miesto.

Poznámka: Po nasledujúcom pripojení DLK Pro 
musíte zadať nové heslo, aby boli dostupné stiahnuté 
súbory
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Získanie podpory

Modul Podpora vám pomôže v situáciách vyžadujúcich servisnú podporu.

Preto vyberte modul [Podpora] 
• ak potrebujete zhromaždiť všetky súbory podpory do ZIP súboru v priečinku podpory

• ak chcete spustiť reláciu Netviewer na kontakt s vašim servisným partnerom

• ak chcete aktualizovať softvér na poslednú verziu

• ak chcete vykonať kontrolu digitálneho podpisu všetkých súborov uložených na DLK Pro

• ak chcete nainštalovať Autostarter.
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Zhromaždenie súborov podpory

DLK Pro vám umožní zozbierať všetky súbory potrebné 
na servisnú podporu do ZIP súboru v priečinku 
podpory. Sem patria aj súbory protokolov.

Kliknite na [Zhromaždiť súbory podpory] na 
zhromaždenie súborov (súbory protokolov a 
konfiguračné súbory) do ZIP súboru.
Po vytvorení ZIP súboru sa zobrazí okno 
Zhromažďovanie ukončené!. 

Kliknite na [OK] a okno Zhromažďovanie 
ukončené! sa zatvorí.
Windows® Explorer automaticky otvorí priečinok, v 
ktorom je ZIP súbor uložený .
Teraz ho môžete poslať svojmu servisnému 
partnerovi.

Ak sa priečinok neotvorí, spustite Windows® 
Explorer a choďte do priečinka 
KEYTOOLS:\Support.

Tip: Súbor protokolu zaznamenáva všetky chyby a 
problémy počas sťahovania dát.
Túto funkciu použite, ak zaznamenáte opakované 
chyby pri sťahovaní. Potom zašlite ZIP súbor vášmu 
servisnému partnerovi na zistenie príčin chýb.
DLK Pro Download Key • Návod na obsluhu – Vydanie 03/2012
Spustenie NetViewera

Ak s tým súhlasíte, môže váš servisný partner riešiť 
podporu priamo na vašom počítači: 
 DLK Pro obsahuje program Netviewer, ktorý s vašim 
povolením, umožní vášmu servisnému partnerovi 
priamy prístup do vášho počítača.

Požiadavky:
• Už ste hovorili s vašim servisným partnerom, on 

vám nadiktoval číslo relácie a teraz sa pripojí na 
váš počítač pomocou programu Netviewer.

• DLK Pro musí byť pripojený k počítaču, ktorý je 
pripojený do internetu.

Kliknite na [Spustiť NetViewer] aby ste umožnili 
vášmu partnerovi prístup na váš počítač.
Netviewer sa spustí.

Zadajte číslo relácie, ktoré vám nadiktoval váš 
partner.

Poznámka: Číslo relácie sa vyžaduje pri každom 
pripojení. Toto číslo je generované ako jedinečné pre 
každú reláciu. 
Po skončení pripojenia nebude mať váš servisný 
partner možnosť prístupu do vášho počítača.
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Kliknite na [Pripojiť].
Spojenie je vytvorené. 

Kliknite na Zatvoriť a relácia Netviewer bude 
skončená.

Aktualizácia softéru

Pri štarte PC programu sa kontroluje verzia softvéru.
Ak je použitá verzia iná, ako aktuálna verzia výrobcu, 
zobrazí sa okno ponuky. Kliknite na [OK] na vykonanie 
aktualizácie.

Ak aktualizáciu zrušíte, môžete ju vykonať neskôr v 
module Podpora. 

Predpoklad:
DLK Pro musí byť pripojený k počítaču, ktorý je 
pripojený do internetu.

Kliknite na [Aktualizácia] ak chcete zistiť, či 
existuje novšia verzia programu.
Ak je dostupná novšia verzia, zobrazí sa správa o 
tejto skutočnosti.

Kliknite na [Inštalovať aktualizáciu] a softvér sa 
nainštaluje.

Poznámka: Počas relácie Netviewer musíte 
zabezpečiť vášmu servisnému partnerovi potrebné 
práva, napr. zobrazenie vašej obrazovky alebo posun 
vášho ukazovateľa myši.

Poznámka: Relácia Netviewer múže byť kedykoľvek 
ukončená vami, alebo vašim servisným partnerom. 
Ak váš servisný partner ukončí reláciu, zobrazí sa 
správa: “Relácia bola ukončená”.

Poznámka: Ak ste aktualizáciu zrušili a nespustili ste 
ju neskôr manuálne v PC programe, ponuka sa opäť 
zobrazí pri nasledujúcom spustení programu.
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Kontrola digitálneho podpisu stiahnutých súborov

DLK Pro vám umožní skontrolovať digitálne podpisy 
stiahnutých súborov.

Kliknite na [Kontrola súborov] a program 
skontroluje digitálne podpisy všetkých stiahnutých 
súborov uložených na DLK Pro.
Výsledok kontroly podpisov sa zobrazí v 
samostatnom okne.

Vyberte riadok ku ktorému chcete zobraziť viac 
informácií a dvakrát naň kliknite. Zobrazia sa 
podrobné údaje.

Inštalácia Autostartera

Pomocou Autostartera iniciujte ihneď po pripojení 
DLK Pro k PC nasledujúce procesy:
• Kontrola ochrany heslom

Akonáhle je DLK Pro pripojený k počítaču, 
Autostarter kontroluje, či je zariadenie chránené 
heslom.
Ak je, zobrazí sa okno Zadanie hesla. Tu môžete 
odblokovať prístup k jednotke DOWNLOADKEY a 
SDHC™-karte (ak je vložená) bez spustenia PC 
programu.

• Automatické spustenie PC programu

Kliknite na [Inštalovať Autostarter] ak ho ešte 
nemáte nainštalovaný.

Odinštalovanie Autostartera

Kedykoľvek môžete Autostarter odinštalovať, ak ho 
nechcete používať.

V notifikačnej oblasti panela úloh kliknite pravou 
klapkou myši na ikonu .

V kontextovom menu kliknite na Odinštalovať 
Autostarter.
Autostarter sa odinštaluje. Po jeho odinštalovaní 
vás program vyzve na reštart počítača.

Poznámka: Ak sa počas kontroly zobrazí chyba, 
stiahnite zodpovedajúci súbor znova.
Presvedčte sa, že ste nastavili rovnakú konfiguráciu – 
predovšetkým interval sťahovania –DLK Pro aby ste 
zabezpečili stiahnutie rovnakých dát; viď. str. 27.
Ak bude chyba aj v druhom súbore, zašlite ho vášmu 
servisnému partnerovi na analýzu.

Poznámka: To, či je Autostarter nainštalovaný vidíte 
v notifikačnej oblasti panela úloh. Ak je nainštalovaný, 
je zobrazená ikona .
Pravým klikom zobrazíte položky jeho konfigurácie: 
Možnosti automatického štartu programu a zadanie 
hesla (začíarkávacie políčka) sú prednastavené; 
nástroj môžete aj odinštalovať.

Tip: Používateľ TIS-Web® alebo TIS-Office® by mal 
povoliť zadanie hesla Autostarterom. To umožní 
odblokovať prístup k súborom bez spustenia 
programu.
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Systémové požiadavky

Prípony súborov

Pri sťahovaní dát z digitálnych tachografov sa 
vytvárajú až tri druhy súborov. V súlade s nariadeniami 
platnými v jednotlivých krajinách názov súboru zahŕňa 
• dátum a čas sťahovania,
• pôvod dát (vozidlo alebo vodič) a
• (podľa prípony) typ súboru.

UTC čas

Digitálny tachograf zaznamenáva všetky časy ako 
UTC čas (Coordinated Universal Time v časovej 
oblasti “0", predtým označovaný ako Greenwich Mean 
Time alebo GMT time). Časové údaje v názvoch 
súborov sú taktiež v UTC čase.

Softvér

Operačný systém 32 alebo 64-bitový: Windows 7®, Windows® Vista™ alebo Windows® XP
(s aktuálnym Service Packom)

Dostupné 2 písmená pre dočasné disky (správa diskov)
Variant: 3 písmená diskov ak sa použije SDHC™-karta

Prostredie Java Java Runtime Environment 1.6.26 alebo vyššia verzia (Java™ 6)

Prehliadač Adobe® Reader®

Internetový prehliadač 32-bitová verzia: Microsoft® Internet Explorer® od verzie 6 
(voliteľné – na prenos dát do TIS-Web®)

Hardvér

Procesor 32 alebo 64-bitová architektúra

Rozhrania Voľný port USB 2.0 na pripojenie DLK Pro

Komponenty DLK Pro (s PC programom “DownloadTools")

Poznámka: Názvy sťahovaných súborov sú 
stanovené členskými krajinami EÚ. 
Názov súboru uloženého v DLK Pro závisí od 
konfiguračných nastavení DLK Pro. Nastavenia 
môžete zmeniť v tabuľke Voľby V module 
Konfigurácia; viď. str. 28.

Prípona súboru (podľa krajiny)

Európa *.DDD

Francúzsk
o

*.V1B, *.C1B, *.A1B

Španielsko *.TGD
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Licencovanie vstavanej čítačky 
kariet

Aby bolo možné použiť vstavanú čítačku kariet 
DLK Pro napr. na sťahovanie kariet vodičov, musíte na 
jej aktiváciu použiť licenčnú kartu. Informácie o 
licenčnej karte získate u svojho servisného partnera.

Čistenie a údržba

Vzhľadom na svoju konštrukciu, DLK Pro má len veľmi 
malé nároky na čistenie a údržbu. Štyri základné 
odporúčania:
•  Na čistenie krytu, displeja a tlačidla zap-vyp 

DLK Pro používajte len navlhčenú handričku.
• Ak často používate vstavanú čítačku kariet, 

pravidelne kontrolujte stav nabitia nabíjateľnej 
batérie.

• Po použití DLK Pro nasaďte krytku 6-pinového 
konektora na sťahovanie a konektora USB 2.0, 
aby ste predišli znečisteniu a znehodnoteniu 
konektora.

• Aby ste zabránili prerušeniu káblov, nekrúťte a 
nelámte USB kábel.

Funkcia Reset

Vo výnimočných prípadoch sa môže stať, že DLK Pro 
nefunguje, i keď je zapnutý. V takom prípade použite 
na vypnutie DLK Pro tlačidlo Reset; viď. str. 4.

Tlačidlo Reset môžete stlačiť napríklad zasunutím 
drôtu kancelárskej sponky do otvoru na reset. Tlačidlo 
Reset podržte stlačené až do vypnutia DLK Pro.

Likvidácia

Ak máte otázky týkajúce sa likvidácie DLK Pro, 
kontaktujte, prosím, svojho servisného partnera. 

Vyhlásenie o zhode

Continental Automotive GmbH týmto vyhlasuje, 
že DLKPro, popísaný v tomto návode na obsluhu, 
je v súlade s platnými požiadavkami a ďalšími 
zodpovedajúcimi ustanoveniami nariadení 
2004/108/EG. Toto vyhlásenie o zhode bolo 
podpísané. Ak je to potrebné, môže byť kópia 
vyhlásenia vyžiadaná od Continental Automotive 
GmbH.

Vzhľadom na to, že zariadenie má vstavanú 
nabíjateľnú batériu, musia sa dodržiavať 
právne predpisy na likvidáciu elektronických 
zariadení. Je zakázané vyhadzovať 
zariadenie medzi domový odpad.

Odovzdajte DLK Pro do zberného miesta na 
profesionálnu likvidáciu, alebo kontaktujte 
svojho servisného partnera.
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8 Technická špecifikácia
Technické údaje

Napájacie napätie Pripojenie cez rozhranie USB 2.0: 
4,75 – 5,25 V

Pripojenie cez 6-pinové rozhranie: 
9 – 30 V

Spotreba prúdu Pripojenie cez rozhranie USB 2.0: 
100 – 500 mA

Pripojenie cez 6-piniové rozhranie: 
max. 40 mA

Rozsah teplôt Skladovanie:   20 °C

Použitie: -20 … +70 °C

Rozhrania Rozhranie USB 2.0, konektor typu A

6-pin rozhranie na sťahovanie, štandardizované pre digitálne tachografy,
konektor tvaru D

Slot na kartu SD™- alebo SDHC™-karte

Čítačka čipových kariet

Kapacita pamäte 1824 MB (1.65 GB) z ktorých
• 128 MB je vyhradených pre jednotku KEYTOOLS_NG: PC program 

“DownloadTools", konfiguračné súbory a súbor protokolu
• 1696 MB pre jednotku DOWNLOAD: sťahované súbory 

(zodpovedá asi 5000 úplným štvrťročným sťahovaniam)

Rozmery d: 126 x š: 47 x v: 28 mm

Hmotnosť cca. 107 g

Obal plastový, PC/ABS

Displej Farebný TFT displej, rozlíšenie 320x240 pixelov a 262000 farieb

Trieda ochrany IP 3X

Nabíjateľná batéria LiPo 3,7 V 960 mAh
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Zrieknutie sa zodpovednosti
Zrieknutie sa 
zodpovednosti
DLK Pro Download Key: Bol vytvorený výhradne na sťahovanie dát z tachografu a 
tachografových kariet a na zobrazovanie a archiváciu stihnutých dát. Výrobca nepreberá 
žiadnu zodpovednosť za škody vzniknuté nesprávnym používaním. To sa týka 
predovšetkým zranení, materiálnych škôd a finančných strát vyplývajúcich s nesprávneho 
používania DLK Pro Download Key.

Microsoft® a Windows® sú registrovanými značkami spoločnosti Microsoft®.
Java™ je registrovanou značkou spoločnosti Oracle.
SD™ je registrovanou značkou spoločnosti ScanDisk®.
Adobe®/ Acrobat® Reader je registrovanou značkou spoločnosti Adobe Systems 
Incorporated.
DTCO® 1381, TIS-Web® a TIS-Office® sú registrovanými značkami spoločnosti 
Continental.

V tomto návode na obsluhu sú niekedy použité uvedené obchodné značky bez ohľadu na 
to, kto je ich vlastníkom.
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Continental Automotive GmbH
Heinrich-Hertz-Str. 45
78052 Villingen-Schwenningen
Germany
www.dtco.vdo.com
tachograph@vdo.com
VDO – A trademark of the Continental Corporation
Informácie obsiahnuté v tomto dokumente obsahujú len všeobecný popis súhrn vlastností, ktoré za určitých podmienok činnosti nemusia vždy funkovat presne 
podľa popisu, alebo ktoré sa môžu meniť v dôsledku pokračujúceho vývoja produktu. Tieto informácie sú len technickým popisom produktu; predovšetkým nie je 
zárukou kvality a životnosti. Požadované vlastnosti sa stávajú záväznými len ak sú výslovne dohodnuté v konečnej zmluve. Dostupnosť a technické špecifikácie sa 
môžu meniť..
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